RN BEEl EEEEEEEN EEmE POLSKIE TOWARZYSTWO INFORMATYCZNE
HEEE EEEN EEEEEEEE EEEE

HEEEE EEER 1 1 1] EEER ,
Saae" " (i=an Eama ZARZAD GLOWNY
HEEER HEEER HEEER

HEEENE 1 1 1] EEER

01-003 Warszawa, al. Solidarnosci 82A/5, tel./faks: (0 - 22) 838 47 05, (0 - 22) 636 89 87

Uwagi Polskiego Towarzystwa Informatycznego
w ramach konsultacji publicznych dotyczacych implementacji dyrektywy

2007/65/EC ,,0 audiowizualnych ustugach medialnych”

Polskie Towarzystwo Informatyczne =z zadowoleniem przyjmuje rozpoczecie prac nad wiaczeniem
dyrektywy, O audiowizualnych ustugach medialnych” do polskich ram prawnych. Nowa dyrektywa moze
sie w istotny sposéb przyczyni¢ do uporzgadkowania istniejgcych regulacji i dostosowania ich do zmian

wymuszanych przez ewolucje nhowych mediéw.

Przepisy prawne od dtuzszego czasu nie nadazajg za zmianami technologicznymi i kazda inicjatywa
zmierzajgca do zmniejszenie tego dystansu zastuguje na daleko idgce poparcie. Dotyczy to zwlaszcza
dynamicznego rozwoju technologii cyfrowych i Internetu, ktére sg od lat w centrum uwagi PTIl i do ktérych, z racji

naszych kompetencji, ograniczymy swoje uwagi.

Z duza satysfakcjq przyjmujemy sformutowania Motywu 16, stwierdzajace, iz zakres dyrektywy ,nie powinien
obejmowac dziatalnosci zasadniczo niekomercyjnej i niestanowiqcej konkurencji dla rozpowszechniania telewizyjnego,
takiej jak prywatne witryny internetowe oraz ustugi polegajqce na dostarczaniu tresci audiowizualnej wytworzonej przez

prywatnych uzytkownikéw w celu jej udostepnienia lub wymiany w ramach grup zainteresowan”.

Taka interpretacja z pewnoscig ucieszy wielotysieczne rzesze internautow, ktorzy umieszczajg tresci
audiowizualne na swoich stronach. Jest to Srodowisko mocno przywigzane do idei swobodnego przeptywu
informacji w sieci i jakikolwiek zamiar jej ograniczania spotkataby sie z pewnoscig ze zdecydowanym oporem.
Wystarczy przypomnie¢ mobilizacje tej spotecznosci (a nawet ulicznych manifestacji) po opublikowanym
w 2005 r. na witrynie KRRIT dokumencie, ktéry byt interpretowany jako préba koncesjonowania tego typu

dziatalnosci.

Niestety takie ujecie nie rozwigzuje tej kwestii do konca. Jesli multimedialny serwis informacyjny nadawany
z pokoju w akademiku stanie sie atrakcyjny dla odbiorcow, to moze sie on okaza¢ konkurencjg
dla rozpowszechniania telewizyjnego nie tylko na jednej uczelni, ale rowniez w znacznie szerszej populacji.

Sukcesy YouTube i serwiséw peer-to-peer dowodza, ze taka powszechna akceptacja nastepuje bardzo szybko.

Przyjete w dyrektywie definicje sg w ogélnym zarysie zbiezne z terminologig stosowang w obecnie na rynku
ustug elektronicznych (w tym audiowizualnych). Wtasciwe bedzie tu poréwnanie z definicjami opracowanymi
na potrzeby kryteriow wyboru przedsiewzie¢, ktére mogg sie ubiega¢ o pomoc finansowg w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013, na wspieranie tworzenia i rozwoju gospodarki

elektronicznej'. Definicje stuzg do stwierdzenia, ktére ze zgtoszonych przedsiewzieé¢ kwalifikujg sie, a ktére nie

1 Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013. Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013, Ministerstwo
Gospodarki, Warszawa, 1 pazdziernika 2007 r. (program przyjety przez Rade Ministrow uchwatg 267/2007 z dnia 30 pazdziernika 2007 r.)
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kwalifikujg sie do dofinansowania w ramach dziatan Programu, a zatem brak zgodnosci terminologicznej mogtby
w nastepnych latach a priori pozbawi¢ wiele istotnych inicjatyw z obszaru ustug audiowizualnych znacznego

wsparcia finansowego.

Kluczowg w tym zakresie jest definicja ustugi elektronicznej oparta zaréwno na regulacjach krajowych (Ustawie
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng?), jak i unijnych (Dyrektywie Rady Unii Europejskiej 2002/38/WE?):
Ustuga elektroniczna (inaczej: ustuga Swiadczona droga elektroniczna) (def.) — ustuga spetniajgca facznie

nastepujace warunki:

— polega na wysyfaniu i odbieraniu danych za pomocg systemoéw teleinformatycznych w publicznych sieciach

telekomunikacyjnych,

jest Swiadczona na indywidualne zadanie ustugobiorcy,

jest realizowana bez jednoczesnej obecnosci stron w tej samej lokalizacji,

— Jjest $wiadczona w sposéb zautomatyzowany za pomocg narzedzi teleinformatycznych i wymaga

niewielkiego udziatu cztowieka.

Podstawowa lista ustug spetniajgcych wymogi definicyjne zawarta jest w art. 12 Rozporzadzenia Rady (WE)
nr 1777/2005%, zgodnie z ktérym do ustug elektronicznych nie naleza nastepujace grupy ustug:

1. ustugi nadawcze radiowe i telewizyjne;

2. ustugi telekomunikacyjne;

3. dostawy nastepujacych towardw i swiadczenie nastepujgcych ustug: [...]
* piyty CD, DVD, dyskietki, kasety i podobne nosniki fizyczne; [...]

» ustugi reklamowe, w szczegdlnosci w gazetach, na plakatach i w telewizji; [...]

Zakfadamy, ze odnoszac sie do ,ustug nadawczych radiowych i telewizyjnych” ustawodawca miat na mysli
nadawanie programéw radiowych i telewizyjnych w klasycznym trybie rozsiewczym (braodcasting). Poniewaz
jednak pojawity sie sposoby dotarcia do widza, ktére, mimo ze stosuja model nadawania ,jeden do wielu”,
to zapewniajg kanat zwrotny pozwalajacy odbiorcy na wybér przesytanych tresci, wykluczenie dokonane przez

powyzsze rozporzadzenie jest w petni jednoznaczne.

Tak witasnie jest w przypadku naziemnego nadawania cyfrowego w standardzie DVB-T (Digital Video

Broadcasting — Terrestrial), a od niedawna nawet przy rozsiewie satelitarnym w standardzie DVB-S2, ktéry

2 Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204)

3 Dyrektywa Rady 2002/38/WE z dnia 7 maja 2002 r. zmieniajgca oraz tymczasowo zmieniajaca dyrektywe 77/388/EWG w odniesieniu do
systemu podatku od wartosci dodanej stosowanego do ustug radiowych i telewizyjnych oraz niektérych ustug $wiadczonych droga
elektroniczna.

4 Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1777/2005 z dnia 17 pazdziernika 2005 r. ustanawiajgce $rodki wykonawcze do dyrektywy 77/388/EWG
w sprawie wspolnego systemu podatku od wartosci dodanej (Dz. U. L 288 z 29.10.2005, str. 1-9) z uzupetieniami i modyfikacjami.
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zapewnia kanat zwrotny o niewielkiej przepustowosci. Umozliwia to oferowanie serwiséw wideo na zadanie
(Video-on-Demand — VoD), ktére zaliczane sg do ustug elektronicznych, jako ustugi kazdorazowo zamawiane
przez ustugobiorce. Ustawa o podatku od towaréw i ustug méwi jednak: ,do ustug elektronicznych nie zalicza sie
ustug nadawczych radiowych i telewizyjnych, chyba ze program radiowy lub telewizyjny jest nadawany wylqcznie
za posrednictwem internetu Iub podobnej sieci elektronicznej, oraz ustug telekomunikacyjnych™. Poniewaz w trybie

rozsiewczym nie wystepuje zadna sie¢, to ustugi tego typu nie powinny sie do tej kategorii kwalifikowac.

Nalezy podkresli¢, ze dotyczy to réwniez tzw. modelu Enhanced TV — rozszerzonej interakcji z odbiornikiem.
Tak wlasnie dziatajg satelitarne platformy, rozbudowujac oferte o dodatkowe warianty programu (jak chocby
obraz zrozmaitych kamer), informacje tekstowe i graficzne, czy tez proste gry. W tym wypadku satelitarny
nadawca dysponuje dostatecznym zapasem przepustowosci, aby przesyla¢ nadmiarowe tresci, natomiast

odbiorca musi by¢ wyposazony w urzadzenie (np. set-top-box, dekoder) umozliwiajgce wybor.

Nieco inaczej wyglada sytuacja w ustugach dostarczanych za pomocg urzadzen mobilnych (w tym telefonow
komoérkowych). Niektére z nich moga kwalifikowa¢ sie do unijnego wsparcia, pod warunkiem, ze abonent
korzysta z nich w modelu ,jeden do jednego”, czyli w sieci GSM (lub nowszych generacji), otrzymujac przekaz
z najblizszej stacji bazowej. Jesli jednak bedzie uzywa¢ wprowadzanego obecnie standardu DVB-H (Digital
Video Broadcasting to Handheld), to, z powodéw podanych poprzednio przy okazji naziemnego nadawania

cyfrowego, nie stanowi to ustugi elektroniczne;.

Jedli chodzi o telewizje w Internecie, to jej sztandarowa ustuga, czyli serwisy wideo na zadanie w modelu
abonamentowym lub pay-per-view, sa uznawane za ustugi elektroniczne (jest to zgodne z wyktadnig obecnej
dyrektywy). Nie dotyczy to jednak materiatbw VoD (lub udostepniania sekwencyjnego Near VoD), ktoére
sg emitowane w innym czasie przez sie¢ rozsiewczg. Cytowana powyzej ustawa o podatku od towaréw i ustug
wymaga, aby program radiowy lub telewizyjny byt nadawany wytqcznie za posrednictwem internetu lub podobnej sieci
elektronicznej i nie bierze pod uwage przesuniecia czasowego. Zatem udostepnienie przez Internet w trybie
down-load filmu, ktéry byt emitowany poprzedniego dnia, nie powinno kwalifikowa¢ sie do wsparcia w ramach
programéw unijnych. Oczywiscie z tego samego powodu nie powinno kwalifikowa¢ sie do wsparcia,
praktykowane przez wielu nadawcéw, réwnolegte przekazywanie biezgcego programu w trybie strumieniowania

(webcasting).

Powyzsze zasady odnoszg sie nie tylko do standardowego programu telewizyjnego - ustawa o podatku
od towaréw i ustug uznaje za ustuge elektroniczng takze: dostarczanie muzyki, filmow i gier, w tym gier losowych
i hazardowych, jak rowniez przekazéw o charakterze politycznym, kulturalnym, artystycznym, sportowym, naukowym

i rozrywkowym oraz informacji o wydarzeniach. Dotyczy to takze wiekszosci odmian telewizji internetowej, a zatem:

5 Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. dnia 5 kwietnia 2004 r. Nr 54, poz. 535).
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e IPTV (Internet Protocol Television) lub Broadband TV - telewizji cyfrowej dostarczanej poprzez tacze
internetowe z wykorzystaniem protokotu IP i ogladanej na ekranie telewizora,

* Internet TV — umozliwiajacej przegladanie stron WWW na ekranie odbiornika telewizyjnego sterowanego
zwyktym pilotem,

e telewizji zindywidualizowanej (Individualized TV), ktdéra pozwala poprzez pilota na uczestniczenie
w gtosowaniach, konkursach czy wptywanie na rozwoj akcji telenoweli,

e Participation TV, ktéra daje widzowi szanse wystapienia w programie, badz wspéttworzenie go,

np. poprzez umieszczanie w nim wiasnego wideoblogu,
ktore wszystkie kwalifikujg sie jako ustugi elektroniczne.

Nie jest nig jedynie model telewizji osobistej (Personal TV), gdzie odbiornik wspétpracuje z zapisujgcym program
na twardym dysku urzgdzeniem typu PVR (Personal Video Recorder), pozwalajgcym na korzystanie
z elektronicznego spisu raméwek stacji telewizyjnych (EPG — Electronic Programming Guide) i automatyczne

eliminowanie reklam.

Kolejng kwestig, ktéra wymaga doprecyzowania sg przekazy audiowizualne, ktérych celem jest sprzedaz
towaréw, ktérg dyrektywa okresla jako handlowy przekaz audiowizualny. W Swietle obowigzujacych regulacji sklep
internetowy, w przypadku ktoérego jedyna interakcja droga elektroniczng dotyczy tylko zaméwienia towaru,
nie Swiadczy ustug elektronicznych. Poniewaz zdecydowana wiekszo$¢ sklepoéw internetowych ogranicza
sie jedyne do przyjecia zaméwienia towaru drogg elektroniczng, to taki serwis w Swietle prawa nie moze zostac
zaakceptowany jako ustuga elektroniczna. Ustawodawca stwierdza bowiem, ze samo komunikowanie

sie z klientem za pomoca narzedzi elektronicznych nie powoduje jeszcze $wiadczenia ustugi elektronicznej.

Tej kwalifikacji nie zmienia réwniez mozliwo$¢ dokonania w e-sklepie pfatnosci on-line. Kluczowy jest tu aspekt
materialnosci produktu, przez co nie moze on zosta¢ dostarczony droga elektroniczng. Dlatego dostawa
oprogramowania, gazet i czasopism elektronicznych oraz ksigzek elektronicznych (e-book) oraz ustugi innych
serwiséw udostepniajgcych tres¢ (content) takich, jak serwisy agencji fotograficznych, serwisy muzyczne,
dystrybucja oprogramowania, itp. zostaty zaliczone do ustug elektronicznych, za$ dostawa tych samych tresci

na nosniku fizycznym juz nie.

W odniesieniu jednak do Motywu 21, ktéry wyklucza z zakresu dyrektywy elektroniczne wersje gazet
i czasopism, rozumiemy, ze zakres pojecia ,elekironiczne wersje gazet i czasopism” obejmuje nie tylko
te ich wersje, ktére dajg sie zamieni¢ na posta¢ dostepng poprzez zmyst wzroku, ale réwniez wszelkie wersje
elektroniczne, umozliwiajace odbiér prezentowanych w nich tresci przez osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku
lub stuchu.®

6 Nb. przywolywany tu kilkakrotnie art. 12 Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1777/2005, posréd wytaczen wspomina, w ust. 3 lit. ¢), tylko
o ,materiatach drukowanych, takich jak ksigzki, biuletyny, gazety i czasopisma”.
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Argumenty wysuwane przez nadawcdw na rzecz uznania telesprzedazy za ustugi elektroniczne dotyczg zwykle
nie samej ich innowacyjnosci, a jedynie przyspieszenia, ufatwienia lub rozszerzenia skali dotychczasowych
operacji. Niezaleznie od ich wagi rozstrzygajacy gtos w tej kwestii ma prawo, ktére konsekwentnie
i od dluzszego czasu ten temat reguluje. Oprécz wspomnianego juz rozporzadzenia Rady (WE) nr 1777/2005,
podobne stanowisko mozna bowiem znalezé¢ np. w dyrektywie 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego’
lub dyrektywie 98/48/WE Parlamentu Europejskiego®. Od czasu ich ogloszenia technika i terminologia ulegly
zmianom, ale mys$l przewodnia byta ta sama. Nie zaliczajac telefonicznych/telefaksowych porad lekarskich
i prawnych oraz marketingu bezposredniego” do ,ustug spoleczenistwa informacyjnego” legislatorzy dali wyraz
pogladowi, ze nie wystarczy przenie$¢ Swiadczonych dotad inng drogg ustug do elektronicznego kanatu

dystrybucji, aby mozna byto je nazwac ustugami elektronicznymi.

W kwestiach ochrony matoletnich i edukacji medialnej srodowisko informatyczne jest jednoznacznie zgodne
z zatozeniami Motywu 45 deklarujacego ,rownowage miedzy Srodkami podejmowanymi w celu ochrony fizycznego,
umystowego i moralnego rozwoju mafoletnich i ochrony godnosci ludzkiej a podstawowym prawem do wolnosci stowa”.
W przypadku audiowizualnych tres$ci przekazywanych przez Internet wystepujg jednak duze trudnosci

w instytucjonalnym egzekwowaniu takiej rbwnowagi.

Powazniejsze wykroczenia przeciwko ogélnie przyjetym zasadom $cigane sg przez odpowiednie zespoty
w Komendzie Gtéwnej i komendach lokalnych policji. Skuteczne dziatania prewencyjne i korygujgce na tym
obszarze podejmuja takze operatorzy i dostawcy Internetu, jak np. Computer Emergency Response Team, ktory
operujac w strukturze NASK rejestruje, klasyfikuje i zapobiega zdarzeniom zagrazajacym bezpieczenstwu
przekazéw w Internecie. Pojawia sie réwniez wiele oddolnych inicjatyw, jak choéby uczestnicy z prawami
do blokowania i zabezpieczania tresci w Wikipedii lub Helpline.org.pl i Dyzurnet.pl przyjmujace zgtoszenia

o nielegalnych i szkodliwych dla matoletnich materiatach.

Majac swiadomos¢ istotnego znaczenia w tej sprawie ,potrzeby upowszechnienia umiejetnosci korzystania
z mediébw we wszystkich grupach spotecznych™ i biorgc pod uwage relatywng nowos$¢ tego zagadnienia
w odniesieniu do pojawiajacych sie, dotad szerzej nieznanych, technik przekazu (takich jak np. Internet), Polskie
Towarzystwo Informatyczne uwzglednia ten postulat w swych dziataniach popularyzujacych i edukacyjnych,
prowadzonych przez samo Towarzystwo jak i przez jego Czlonkéw, oraz popiera i wspoétuczestniczy

w zmierzajgcych do tego celu dziataniach, prowadzonych przez inne organizacje.

Warszawa, 2 wrzesnia 2008 r.

7 Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektérych aspektéw prawnych ustug
spoteczenstwa informacyjnego, w szczegolnosci handlu elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu
elektronicznym)

8 Dyrektywa 98/48/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 lipca 1998 r. zmieniajgca dyrektywe 98/34/WE ustanawiajgca
procedure udzielania informacji w dziedzinie norm i przepiséw technicznych oraz zasad dotyczacych ustug spoteczenstwa
informacyjnego.

9 Zob. ,Dokument problemowy nr 4” p. 1 Krajowej Rady Radia i Telewizji z czerwca 2008.

e-mail: pti@pti.org.pl, NIP: 522-000-20-38, Konto: BPH S.A. O/Warszawa Nr 11 1060 0076 0000 4010 4000 1426
strona5z5


mailto:pti@pti.org.pl

