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I. Misja, wizja, cel i przedmiot dziatania

§ 1 Misja

Polskie Biuro ECDL wspiera instytucjonalnych i indywidualnych uzytkownikéw kwalifikacji w zakresie
wykorzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych (TIK) - w zapewnianiu jakosci i walidacji tych
kwalifikacji w oparciu o Europejski Certyfikat Umiejetnosci Komputerowych (ECDL).

§ 2 Wizja

1. Polskie Biuro ECDL uczestniczac w realizacji kierunku strategicznego Polskiego Towarzystwa
Informatycznego (PTI) ,Wspieramy szeroko rozumiang edukacje oraz rozwéj informatyki i ICT ja-
ko zrodio szans/mozliwosci dla kazdego” wspiera idee budowy spoteczenstwa informacyjnego,
wzmacnia rolg PTI jako popularyzatora informatyki i ICT wéréd miodziezy (,informatyka jest tren-
dy”) oraz innych grup odbiorcéw, uczestniczy w permanentnej edukacji spoteczenstwa, w tym wy-
kluczonych cyfrowo (,lepiej uczymy, wykorzystujemy i dajemy szanse”).

2. Polskie Biuro ECDL buduje dobre kontakty ze szkotami wszystkich szczebli, wyzszymi uczelniami,
administracjg panstwowg i samorzadowa oraz pracodawcami dla popularyzacji idei certyfikaciji
w zakresie TIK.

§ 3 Cel dziatania

Celem Polskiego Biura ECDL jest prowadzenie certyfikacji kwalifikacji w zakresie technologii informacyj-
nych i komunikacji, w oparciu o programy zaakceptowane badz stworzone przez Fundacje ECDL
w Dublinie, przy zachowaniu najwyzszych standardow jakosci i etyki zawodowe;j.

§ 4 Przedmiot dziatania

1. Polskie Biuro ECDL realizuje swoj cel poprzez $wiadczenie ustug w zakresie:
a. certyfikacji kwalifikacji w zakresie technologii informacyjnych i komunikacji klientéw indy-
widulanych i klientow grupowych,
b. certyfikacji programoéw szkoleniowych w zakresie zgodnosci z programem ECDL,
c. certyfikacji podrecznikéw w zakresie zgodnosci z programem ECDL.
2. Efektem $wiadczonych ustug sg wystawione certyfikaty.
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Il. Organizacja Polskiego Biura ECDL

§ 5 Miejsce Polskiego Biura ECDL

1. European Computer Driving Licence, zwany dalej ,ECDL”", to koncepcja certyfikacji umiejetnosci
komputerowych na réznych poziomach i w réznych obszarach. ,Europejski Certyfikat Umiejetno-
$ci Komputerowych” to polski odpowiednik nazwy ECDL.

2. Polskie Towarzystwo Informatyczne (PTI) na mocy umowy z Fundacja ECDL w Dublinie posiada
licencje na uzycie koncepcji ECDL oraz znakéw towarowych ECDL i ICDL na terenie Rzeczypo-
spolitej Polskie;j.

3. PTI, na mocy udzielonej przez Fundacje ECDL licencji, ma prawo do wystawiania Certyfikatow
ECDL osobom fizycznym, ktére zdadzg wymagana liczbe egzaminéw, przeprowadzanych przez
Akredytowane Centra Egzaminacyjne w Akredytowanych Laboratoriach ECDL, zgodnie z proce-
durg przeprowadzania egzaminow dla danego certyfikatu.

4. Polskie Biuro ECDL stanowi wydzielong do prowadzenia wszystkich spraw zwigzanych z ECDL
przez Zarzad Gtéwny PTI jednostke, w ktorej gestii lezy nadzér i koordynacja realizacji umowy li-
cencyjnej z Fundacjg ECDL.

5. Proces certyfikacji ECDL odbywa si¢ na warunkach i zgodnie z wytycznymi, okreslonymi w licencji
Fundacji ECDL.

§ 6 Nadzor, kierownictwo i pracownicy Polskiego Biura ECDL

1. Polskim Biurem ECDL kieruje dyrektor-ogoinopolski koordynator (OK) ECDL (ECDL Poland
Country Executive Officer) bezposrednio organizacyjnie podlegty dyrektorowi generalnemu PTI.
Nadzor nad dziatalnoscig Polskiego Biura ECDL sprawuje Komisja ds. Certyfikacii.

2. Funkcja ogodlnopolskiego koordynatora ECDL jest kadencyjna. Kadencja wygasa z ostatnim
dniem trzeciego petnego miesigca od Zwyczajnego Zjazdu Delegatéw PTI.

3. Ogdlnopolskiego koordynatora ECDL powotuje uchwatg Zarzad Gtéwny PTI. Podstawa powotania
moze by¢ przeprowadzony konkurs. Podstawg zatrudnienia ogdinopolskiego koordynatora ECDL
jest umowa o prace z ZG PTI. Do czasu powolania ogélnopolskiego koordynatora ECDL jego ob-
owigzki wykonuje kierownik Biura ECDL.

4. Ogolnopolski koordynator ECDL zarzgdza strukturg ECDL w Polsce. Do jego zadan nalezy
w szczegolnosci:

a. rozwdj ECDL w Polsce;

reprezentacja ECDL;

kontakt z Fundacjg ECDL;

przygotowywanie planu dziatan merytorycznych;

przygotowywanie budzetu Polskiego Biura ECDL oraz przedkiadanie go do akceptaciji Za-

rzgdowi Giéwnemu PTI;

f.  zarzadzanie, zgodnie z obowigzujacym dokumentem ,Zasady budzetowania Polskiego

© o000
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Towarzystwa Informatycznego”, wykonaniem zatwierdzonego przez Zarzad Giéwny PTI
budzetu Polskiego Biura ECDL;

g. analiza wynikéw finansowych oraz podjetych dziatar i na tej podstawie prowadzenie czyn-
nosci korygujacych;

h. opracowywanie analiz, statystyk, prognoz itp.;

i.  kontakt z ministerstwami, instytucjami i innymi organizacjami;

j.  prowadzenie dziatalnosci informacyjnej, promocyjnej i marketingowej, a w szczegdlinosci
zarzgdzanie mediami komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej Polskiego Biura ECDL;

k. podpisywanie uméw, zgodnie z udzielonym petnomocnictwem;

. zarzadzanie wspofpracownikami w terenie (koordynatorzy regionalni);

m. zarzadzanie wspotpracownikami zwigzanymi z konkretnymi produktami ECDL (koordyna-
torzy produktow);

n. osobisty (lub poprzez KR) kontakt z egzaminatorami, centrami egzaminacyjnymi oraz la-

boratoriami;

wsparcie przy projektach unijnych;

rozwigzywanie problemow merytorycznych;

poszukiwanie nowych obszaréw dzialania, wdrazanie nowych produktéw;

opracowywanie oficjalnych dokumentéw i procedur, wynikajacych z potrzeb biezacych;

wspdipraca biezgca z administratorem eecdl.pl;

nadzor nad biezgcym rozliczaniem partnerow:,

wsparcie przy organizacji konkurséw, konferencji dot. ECDL i innych imprez promujgcych

certyfikat.

5. Do wsparcia ogolnopolskiego koordynatora ECDL w realizacji zadan, Zarzad Gtéwny PTI zatrud-
nia pracownikéw Polskiego Biura ECDL. Codziennymi pracami Polskiego Biura ECDL, w czesci
operacyjnej i technicznej, kieruje bezposrednio podlegly ogdinopolskiemu koordynatorowi ECDL
kierownik Biura ECDL.

6. Pracownicy Polskiego Biura ECDL wykonujg zadania okreslone przez ogélnopolskiego koordyna-
tora ECDL oraz dziatajgcego w jego imieniu Kierownika Biura ECDL. .

7. Obsltuge logistyczng, administracyjng, ksiegowa, kadrowo-ptacowa, recepcyjna, prawng Polskiego
Biura ECDL zapewnia Biuro Zarzadu Giéwnego PTI sitami wiasnymi lub poprzez ustugodawcoéw
zewnetrznych. Obsltuga to moze byc¢ rozszerzona takze na inne, wzajemnie uzgodnione przez
Polskie Biuro ECDL i Biuro Zarzadu Gtéwnego PTI obszary dziatanosci.

8. Wykonywanie prac na rzecz Polskiego Biura ECDL ogdinopolski koordynator ECDL — w uzasad-
nionych przypadkach — moze powierzy¢ w ramach prac zleconych takze innym osobom.

S -

§ 7 Koordynatorzy regionalni ECDL

1. W poszczegolnych wojewodztwach dziatajg koordynatorzy regionalni (KR) ECDL, ktérzy zarzadza-
ja programem certyfikacji w poszczegdlnych regionach. Do ich zadan nalezy w szczegdlnosci:

a. weryfikacja plikow egzaminacyjnych egzaminatoréw z regionu - minimum 12 na kwartat; w
przypadku, jezeli w kwartale odbylo sie¢ mniej egzaminéw niz 12, weryfikacji podlegaja
wszystkie egzaminy z tego kwartatu;

b. pracaw systemie eECDL pl:
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¢ powigzanie egzamindw awaryjnych,

e dopisywanie nowych egzaminatorow,

e wydruk Certyfikatow i dostarczanie ich do Centréw Egzaminacyjnych w regionie
lub bezposrednio osobom, ktére zdaly wymagang do otrzymania certyfikatu liczbe
egzaminow,

» zglaszanie uwag do funkcjonalnosci i poprawnosci dziatania systemu:

czynny udziat w konferencjach i konkursach (minimum 2 w roku);
popularyzacja ECDL i nawigzywanie kontaktéw z instytucjami:

e urzedy pracy,

e administracja panstwowa i samorzgdowa,

e oSwiata (kuratoria, o$rodki szkoleniowe, osrodki metodyczne, wyzsze uczelnie,
szkoty),

* media,

e organizacje pozarzgadowe;

wspoipraca z placowkami aplikujgcymi do akredytacji ECDL poprzez pomoc w przygoto-
waniu dokumentow, udzielanie informacji i pomoc w znalezieniu egzaminatorow w regio-
nie chetnych do podjecia wspolpracy;

nadzor nad egzaminatorami przypisanymi w systemie do danego koordynatora regional-
nego:

» weryfikacja danych osobowych - aktualizacja danych teleadresowych,

* pomoc w nawigzaniu wspotpracy z Centrami Egzaminacyjnymi i instytucjami,

e wsparcie w popularyzacji Certyfikatu w terenie,

* mozliwos¢ zawieszenia egzaminatorow w systemie za uchybienia proceduralne;
prowadzenie szkolen dla egzaminatoréw ECDL we wspdipracy z Oddziatami i Kotami PTI:
organizacja i przeprowadzanie warsztatéw podnoszacych kwalifikacje egzaminatoréw
w zakresie nowych wersji oprogramowania lub wprowadzania zmian w syllabusach dane-
go produktu;
wspoipraca z kandydatami na egzaminatordow;
wspotpraca z Centrami Egzaminacyjnymi:
wspotpraca z Laboratoriami (w tym Laboratoriami Edukacyjnymi), nawigzywanie bezpo-
srednich kontaktoéw, osobiscie lub w oparciu o egzaminatoréw;
promocja podpisywania umow o popularyzacje ECDL;
wspoipraca z Koordynatorami Produktu, prowadzenie sprzedazy produktéw specjalistycz-
nych, pomoc w kontakcie z potencjalnymi klientami:
wspotpraca z Komisjg ds. Jakosci ECDL, opiniowanie kandydatéw na audytoréw (kontro-
lerow jakosci);
pomoc w znajdywaniu partneréw lokalnych do realizacji projektéw o charakterze po-
nadregionalnym — wsp&praca z Centrami i Laboratoriami:
sledzenie lokalnych ogtoszen o konkursach na realizacje szkolen komputerowych zakori-
czonych egzaminem;
wspotpraca z Polskim Biurem ECDL w zakresie oceny jakoéci programéw nauczania
,Zgodny z ECDL", realizowanych przez partnerow ECDL w regionie.
dziatania w zakresie PR, e-PR, marketingu, e-marketingu, w tym w szczegélnosci:
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* prowadzenie wspotpracy z lokalnymi mediami, w tym monitoring mediow pod ka-
tem informacji istotnych i uzytecznych dla ECDL,
* aktywne uczestnictwo w organizowanych w Regionie targach, konferencjach i in-
nych przedsigwzigciach, ktérych tematyka pozwala na propagowanie ECDL,
¢ aktualizacja danych o regionie i dziatajacych na jego terenie partnerach ECDL na
witrynie internetowej ECDL,
° nadzor nad internetowymi kampaniami reklamowymi, prowadzonymi w danym re-
gionie;
przygotowanie przynajmniej raz na kwartat jednej notatki w witrynie Polskiego Biura
ECDL, dotyczacej wydarzen zwigzanych z popularyzacjg ECDL w regionie;
opracowywanie budzetu (preliminarza wydatkéw i planu sprzedazy) oraz harmonogramu
dziatan.

2. Koordynatorzy regionalni dziatajg na podstawie umowy zlecenia, podpisanej z PTI.

§ 8 Koordynatorzy produktéw ECDL

1. Poszczegolnymi produktami, oferowanymi przez Polskie Biuro ECDL zarzgdzajg koordynatorzy
produktow (KP). Do podstawowych obowiazkéw koordynatora produktu ECDL nalezy
w szczegolnosci:

a.

b.

aktualizacja syllabusa i modutéw egzaminacyjnych, wprowadzanie odpowiednich zmian
I korekt w panelu egzaminacyjnym:;

bezposrednia wspdtpraca z egzaminatorami, wprowadzanie nowych egzaminatoréow do
panelu eECDL.pl;

osobisty kontakt z wszystkimi czynnymi egzaminatorami, tzn. tymi, ktérzy w ciggu ostat-
niego roku przeprowadzili cho¢ jeden egzamin (w tym: aktualizacja danych teleadreso-
wych);

stymulacja egzaminatoréw do wspotpracy w zakresie wsparcia certyfikacji nowych miejsc
egzaminowania;

pomoc egzaminatorom w nawigzywaniu wspdlpracy z Centrami Egzaminacyjnymi;
prowadzenie szkoler\ dla egzaminatoréw ECDL we wspodtpracy z Oddziatami i Kotami PTI;
organizacja i przeprowadzanie warsztatéw podnoszacych kwalifikacje egzaminatorow
w zakresie nowych wersji oprogramowania lub wprowadzania zmian w syllabusach dane-
go produktu;

wspotpraca z kandydatami na egzaminatoréw:

wspotpraca z administratorem eECDL.pl przy ocenie poprawnosci prowadzenia egzami-
now widocznej w Panelu/Systemie;

wspotpraca z Centrami Egzaminacyjnymi, Laboratoriami i Laboratoriami Edukacyjnymi,
nawigzywanie bezposrednich kontaktow, osobiscie lub w oparciu 0 egzaminatoréw:;
doprowadzanie do certyfikacji wszystkich partneréw zainteresowanych wspéipraca
z ECDL, ktorzy spetniajg warunki jakosci ECDL;

promocja podpisywania umoéw o popularyzacje ECDL:

wspolpraca z Koordynatorami Regionalnymi i z koordynatorami innych produktow ECDL:
prowadzenie sprzedazy produktoéw specjalistycznych; pomoc w kontakcie z potencjalnym
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klientem;
n. pomoc w uzgodnieniu z Komisjg ds. Jakosci ECDL w prowadzeniu hospitacji egzaminéw;
0. pomoc w znajdowaniu partneréw lokalnych do realizacji projektéw o charakterze po-
nadregionalnym — wspoétpraca z Centrami i Laboratoriami Egzaminacyjnymi;
p. sledzenie ogdinopolskich, regionalnych i lokalnych ogtoszer o konkursach na realizacje
szkolen komputerowych zakorficzonych egzaminem:;
q. stata wspoipraca z centralnymi oraz regionalnymi i lokalnymi instytucjami rozdzielajgcymi
$rodki na szkolenia (urzedy marszatkowskie, WUP, PUP, itp.);
r. wspolpraca z Komisjg ds. Jakosci ECDL, opiniowanie kandydatéw na audytoréw (kontro-
leréw jakosci);
s. wspolpraca z Polskim Biurem ECDL w zakresie oceny jakosci programéw nauczania
.Zgodny z ECDL" realizowanych przez partneréw ECDL;
e dzialania w zakresie PR, e-PR, marketingu, e-marketingu, w tym w szczegdlno-
sci:
e prowadzenie wspoipracy z branzowymi mediami, w tym monitoring mediéw pod
katem informacji istotnych i uzytecznych dla ECDL,
» aktywne uczestnictwo w targach, konferencjach i innych przedsiewzieciach, kto-
rych tematyka pozwala na propagowanie ECDL,
* opracowywanie materiatow graficznych i reklamowych niezbednych dla propago-
wania produktu,
e aktualizacja danych o produkcie i realizujgcych jego sprzedaz partnerach ECDL
na witrynie internetowe] produktu oraz na witrynie ECDL,
e nadzor nad internetowymi kampaniami reklamowymi, prowadzonymi dla danego
produktu;
t. opracowanie budzetu (preliminarza wydatkéw i planu sprzedazy) oraz harmonogramu
dziatan;
2. Koordynatorzy produktow dziatajg na podstawie umowy zlecenia, podpisanej z PTI.

§ 9 Centra Egzaminacyjne i Laboratoria Egzaminacyjne

1. Egzaminy ECDL sg przeprowadzane w Akredytowanych Laboratoriach Egzaminacyjnych, beda-
cych jednostkami organizacyjnymi Akredytowanych Centréw Egzaminacyjnych ECDL albo nieza-
leznymi organizacjami wspdtpracujacymi z jednym Akredytowanym Centrum Egzaminacyjnym
ECDL.

2. W zalezno$ci od formy wiasnosci Akredytowane Laboratorium Egzaminacyjne moze byé¢ Labora-
torium Edukacyjnym, jesli jest jednostkg szkoly lub uczelni, albo Laboratorium Komercyjnym
we wszystkich pozostatych przypadkach.

3. Jesli Akredytowane Laboratorium Egzaminacyjne wraz z komputerami bedacymi na jego wyposa-
zeniu jest przystosowane do przemieszczania sie w rézne miejsca, moze by¢ zarejestrowane jako
Akredytowane Laboratorium Mobilne.

4. Akredytacje Laboratoriow Egzaminacyjnych i Centrow Egzaminacyjnych prowadzi Komisja
ds. Jakosci ECDL. Akredytacje mogg uzyskac te Centra i Laboratoria Egzaminacyjne, ktére spel-
nig wymagania Komisji ds. Jakosci ECDL. Po uzyskaniu akredytacji Centrum Egzaminacyjne za-
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wiera z PTI umowe na prowadzenie egzamindw a za przygotowanie umowy odpowiada Polskie
Biuro ECDL. Umowa zawiera m. in. liste produktéw (egzaminéw) mozliwych do realizacji w danym
Akredytowanym Centrum Egzaminacyjnym. PT| nie zawiera uméw z Akredytowanymi Laborato-
riami Egzaminacyjnymi - lezy to w gestii Centréw Egzaminacyjnych, z ktérymi Laboratoria Egza-
minacyjne wspodipracujg (Laboratorium moze wspoipracowac tylko z jednym Centrum).

5. Egzaminy przeprowadzane sg na komputerach bedgcych w dyspozycji Laboratoriow Egzamina-
cyjnych, wyposazonych w specjalne oprogramowanie, umozliwiajgce Certyfikowanemu Egzamina-
torowi ECDL uzyskanie dostepu do Egzaminow w Systemie egzaminacyjnym ECDL a takze
w oprogramowanie narzedziowe, ktérego znajomosci egzaminy dotycza.

§ 10 Certyfikowani egzaminatorzy ECDL

1. Egzaminy ECDL moga by¢ przeprowadzane jedynie przez certyfikowanych egzaminatorow
ECDL, ktorzy odpowiadajg takze za sprawdzenie (weryfikacje) wynikdw tych egzamindw.

2. Kandydat na certyfikowanego egzaminatora musi odby¢ szkolenie dla egzaminatorow oraz zdaé
wymagane dla danego produktu egzaminy.

3. Potwierdzeniem certyfikacji egzaminatora ECDL jest umowa licencyjna, ktérg egzaminator zawie-
ra z PTI (prawo do jej jednoosobowego podpisywania w imieniu PTI ma na mocy upowaznienia
Zarzgdu Giownego PTI ogodlnopolski koordynator ECDL). Zatgcznikiem do umowy jest wykaz pro-
duktow i ich wersji, dla ktérych certyfikowany egzaminator ECDL moze prowadzi¢ egzaminy.

4. Za prawidlowe przeprowadzenie egzaminu przez certyfikowanego egzaminatora ECDL rozumie
sig fgczne wykonanie wszystkich nastepujacych czynnosci:

a. uzgodnienie z kandydatami oraz Centrum Egzaminacyjnym dogodnego terminu i miejsca
do przeprowadzenia egzaminu;

b. przygotowanie na komputerze $rodowiska oraz pobranie z internetowego systemu/panelu
egzaminacyjnego eECDL plikow niezbednych do prawidiowego przeprowadzenia egzami-
nu;

c. rozlokowanie oséb egzaminowanych na sali egzaminacyjnej w sposdb zapewniajgcy ich
samodzielng prace oraz prawidtowy przebieg egzaminu;

d. sprawowanie kontroli nad prawidtowym przebiegiem egzaminu;

e. po zakoriczonym egzaminie wystanie (dopilnowanie wystania) plikoéw egzaminacyjnych
za posrednictwem systemu eECDL;

f.  sprawdzenie rezultatéw egzaminu wediug procedury przedstawionej przez PTI w terminie
5 dni roboczych od daty egzaminu;

g. wpisanie rezultatu egzaminu do konta posiadanego przez osobe egzaminowang za po-
$rednictwem systemu egzaminacyjnego.

5. Egzaminator moze wspétpracowac z wieloma Akredytowanymi Centrami Egzaminacyjnymi ECDL.

6. Wynagrodzenie certyfikowanego egzaminatora okreslane jest odrebng umowsg, kitdrg zawiera
z nim Akredytowane Centrum Egzaminacyjne, indywidualnie formutujgc warunki realizacji proce-
sOw egzaminowania zgodne z obowigzujacymi procedurami przeprowadzania egzaminéw.
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§ 11 Cenniki oraz tabele prowizji i optat

1. Za mozliwos¢ poddania sie certyfikacji kandydaci (lub reprezentujgcy ich organizatorzy egzami-
néw) wnoszg do PTI opfaty, zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem Certyfikacji ECDL. Optaty wno-
szone sa na konto PTI z goéry, przed odbyciem egzaminu, lub tez w przypadku wiekszych projek-
tow, zgodnie z umowg zawartg przez PTI z organizatorem egzaminow.

2. Cennik Certyfikacji ECDL proponowany przez ogdlnopolskiego koordynatora ECDL i opiniowany
przez Komisje ds. Certyfikacji zatwierdzany jest przez Zarzad Giowny PTI w drodze uchwaly.
Cennik dostepny jest dla wszystkich na stronie internetowej Polskiego Biura ECDL - http://ecdl.pl/.

3. W cenniku okres$lone sg opfaty za certyfikacje normalne oraz ulgowe dla uczniéw i studentow,
ktorzy w dniu odbywania egzaminu legitymujg sie wazng legitymacja szkolna lub studencka.

4. Mozliwe sg nastepujgce odstepstwa od cen za certyfikacje zgodnych z aktualnym cennikiem:

a. egzaminy przeprowadzane sg w ramach umowy zawartej przed wejsciem w zycie aktual-
nego cennika;

b. egzaminy przeprowadzane sa w ramach umowy na projekt unijny zawartej po wejsciu
w zycie aktualnego cennika, na podstawie wniosku na projekt unijny sformufowanego
na podstawie starego cennika, pod warunkiem pomniejszenia optaty za przeprowadzenie
tych egzaminow na rzecz Akredytowanego Centrum Egzaminacyjnego o réznice w cenie.

5. Za przeprowadzenie egzaminéw i ich sprawdzenie, PTl wynagradza Centra Egzaminacyjne,
zgodnie z obowigzujgcg Tabelg Optat i Prowizji, na podstawie faktur lub rachunkéw wystawianych
za kazdy miesiac kalendarzowy.

6. Tabela Optat i Prowizji proponowana przez ogdéinopolskiego koordynatora ECDL i opiniowana
przez Komisje ds. Certyfikacji zatwierdzana jest przez Zarzgd Giéwny PTI w drodze uchwaty. Ta-
bela Optat i Prowizji stanowi zatacznik do umowy miedzy PTI a Centrum Egzaminacyjnym.

7. Tabela Opfat i Prowizji okresla optaty oferowane przez PTI Centrom Egzaminacyjnym za prze-
prowadzenie i sprawdzenie kazdego egzaminu oraz ewentualne prowizje kwotowe i procentowe.

lll. Postanowienia porzadkowe

§ 12 Podstawa obowiagzywania

Niniejszy Regulamin Polskiego Biura ECDL zostat zatwierdzony uchwalg Zarzadu Giéwnego PTI
nr 069/X11/12 z dnia 16 czerwca 2012 roku i obowigzuje od daty uchwaty.

Beleliana Th
Polskiego Tow
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