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Uczestnicy i Organizatorzy Seminarium
»Jak wlqczy¢é e-wykluczonych Polakéw w cyfrowy swiat?”

Szanowni Paristwo

Serdecznie  dzigkuje organizatorom seminarium Polskiemu Towarzystwu
Informatycznemu za zaproszenie do udziaty w panelu. Niestety, ze wzgledu na obowiazki
parlamentarne, nie bede mogt si¢ z Panstwem spotkac. Sejmowa Komisja Innowacyjnosci
i Nowoczesnych Technologii, ktérej mam zaszezyt przewodniczy¢, doceniajac znaczenie
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, objela patronat honorowy nad tg debata.

E-wykluczenie jest jednym z istotnych czynnikow ograniczajacych innowacyjno$é
w Polsce. W zaleznosci od badan od kilkunastu do dwudziestu milionéw Polakéw nie
korzysta z Internetu. Bez dostepu do nowoczesnych technologii, w tym Internetu, brak
mozliwosci pelnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i gospodarczym. Problemem jest
znalezienie pracy- nie tylko ze wzgledu na brakujace kompetencje, ale takze dlatego, ze
wigkszo$¢ ogloszen o prace znajduje si¢ juz w Internecie. Brak tez mozliwosci korzystania
z tafiszych ustug: e-bankowosci €zy rozwigzania VolP.

Rola panstwa, ktére mysli o przysziosci, jest rozwéj spoteczenstwa informacyjnego.
Projektowanie i realizacja skutecznych przedsiewzie¢ przeciwdziatajacych e-wykluczeniu
wymaga dokladnej wiedzy o stanie tego zjawiska obecnie: o tym, gdzie mieszkajg
wykluczeni, ile ich jest, kim S3, a wreszcie co jest powodem ich wykluczenia. Jesli
gléwnym powodem jest brak kompetencji, to odpowiednim rozwigzaniem sg inwestycje
W umiejetnosci, jesli zas bariera sa koszty to nalezy ogranicza¢ koszty i/lub pomagac tym,
ktorych nie staé na wlaczenie si¢ do spoleczenstwa informacyjnego. Czgs¢ z tych informacji
mozna uzyskiwa¢ z cyklicznie realizowanych badan przekrojowych jak na przyklad
Diagnoza Spofeczna, ale waga problemu wymaga zaprojektowania i realizacji
dedykowanego projektu badawczego. Nie da si¢ skutecznie projektowac polityki pafistwa
W tym zakresie bez mapy wykluczenia cyfrowego uwzgledniajacej zaréwno kwestie
spoleczne, jak i technologiczne.

Pomimo tego, ze kompleksowa mapa wykluczenia cyfrowego poki co nie istnieje,
mozna stwierdzié, ze zjawisko to ma wigcej niz jedna przyczyne, a w zwiazku z tym walka
z wykluczeniem musi odbywag sie na wielu plaszczyznach. Potrzebne sg zaréwno



dziatania edukacyjne na poziomie szkot i uniwersytetow trzeciego wieku, jak i rozwigzania
regulacyjne obnizajace koszt dostepu do Internetu, ale takze praca osrodkéw pomocy
spolecznej czy zachety podatkowe zaréwno dla firm jak i 0séb prywatnych. Ta lista dziataf
wykracza daleko poza kompetencje jednego tylko ministerstwa. Brak instytucji
koordynujacej lub patrona podnoszacego te sprawy na poziomie Rady Ministréw powoduje,
ze projektom w tym zakresie brakuje sity przebicia. Usytuowanie Departamentu
Spoleczenstwa Informacyjnego w ramach MSWiA powoduje, ze rozwdj spoleczeristwa
informacyjnego przegrywa z policja, straza pozarna i biezaca administracjq.

Dwa i pét roku temu Premier Donald Tusk podpisal Strategi¢ Rozwoju
Spoleczenistwa Informacyjnego w Polsce na lata 2008 — 2013. Wiasnie mija p6tmetek jej
realizacji. To dobry moment dla przyjrzenia si¢ postawionym tam celom i ich ewentualnej
rewizji. Niektore cele wydaja si¢ by¢ juz nieaktualne, innym zdecydowanie brakuje
doprecyzowania. Cho¢ postulowany na poziomie 76% udzial w populacji 0s6b
komunikujacych si¢ przy pomocy Internetu jest wciaz aktualny jako cel, to postulowane
podiaczenie 80% gospodarstw do Internetu jest juz celem zbyt ogélnym, gdyz nie
uwzglednia drugiej fali wykluczenia. Dostep do nowoczesnych ustug mozliwy bedzie tylko
przy pomocy szerokopasmowego tacza.

Wiele oséb walke z wykluczeniem cyfrowym traktuje tylko i wylacznie w
kategoriach pomocy spolecznej — dedykowanych rozwigzan dla ludzi, ktérzy sobie nie
radza. To bledne spojrzenie na problem. Kazda kolejna osoba wiaczona do spoteczeristwa
informacyjnego to jednoczesnie nowy klient na rynku e-ushug, a takze potencjalny
innowator. Kazda kolejna osoba komunikujaca si¢ za posrednictwem Internetu przektada sie
na wzrost kapitatu spolecznego, a takze rozwqj sieci spotecznych.

Zycze Paristwu owocnych obrad i juz teraz deklaruje, ze zaréwno w dalszych
dyskusjach jak i probach wdrazania przedyskutowanych rozwiazan zawsze znajda
Panstwo wsparcie zar6wno we mnie Jak i komisji, ktérej przewodnicze.
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